ZAE ACZNIK nr 3.1 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Modut 111

Projekt wspoffinansowany przez WnEuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu operacyjnego Kapudgki.

1. Przedmiot zamoéwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie ustugi szkabowej, hotelarskiej
i cateringowej wraz z przygotowaniem materiatdbw szkaniowych w ramach
warsztatu szkoleniowego dla przedstawicieli OPS, HER, ROPS zzakresu -
asystent rodzinny.

2. Harmonogram zagé:
dwa trzydniowe warsztaty szkoleniowe dla grupy $8p (kady uczestnik bdzie
uczestniczyt w dwoch terminach szkolenia), ktéreejoile w sumie 40 godzin, 20
godzin kady warsztat szkoleniowy.

3. Terminy i miejsca warsztatow szkoleniowych:
| termin od 24.02.2010 r. do 26.02.2010lejmupcy wytacznie dni robocze.
Il termin od 22.03.2010 r. do 24.03.2010 r. obepoyjwytacznie dni robocze.

Miejsce — wojewodztwo lubuskie

4. Liczba oséb do przeszkolenia:
taczna liczba uczestnikow warsztatow szkoleniowycmegy 18 osob , w tym |
termin — 18 os6b i Il termin - 18 osob.
(W pierwszym warsztacie jak i drugim wezmdziat te same osoby)

5. Ramowy program warsztatow szkoleniowych:

Spotkania dla grupy winny obejmowa& nasipujace zagadnienia:

- Rola asystenta w pracy socjalnej.

- Etapy pracy asystenta z rodgin

- Metody i strategie dziatania w pracy asystentadzim.

- Budowanie kontaktu.

- Budowanie i prowadzenie indywidualnych programdasekcyjnych.

- Praca zespotowa ( wspdélne omawianie klientoweswujzja, ewaluacja pagbowania)
- Dlugofalowa¢ oddziatywa i stabilizacja prowadzonego programu.
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- Budowanie lokalnej wspotpracy wielu instytucpriganizacji zajmujcych s pomoa
srodowiskom marginalizowanym.

Szczegbdtowe programy winny bdyprzygotowane w oparciu o ,Zasady przygotowania,
realizacji i rozliczania projektow systemowyclr@dkow Pomocy Spotecznej, Powiatowych
Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnegéro@ka Polityki Spotecznej w ramach

Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013zataekumenty programowe PO KL.

SzczegOlowe programy winny stanowi zalgczniki do oferty sporzadzone przez
Wykonawce.

6. Harmonogram warsztatéw szkoleniowych i program \arsztatéw szkoleniowych:
Wykonawca sporgzi harmonogram warsztatow szkoleniowych z élerdem godzin oraz
program warsztatow szkoleniowych uwadiajacy wszystkie zagadnienia wymienione w
punkcie 5.

7. Materialy szkoleniowe
7.1.Wykonawca opracuje, wydrukuje i rozdysponuje matgszkoleniowe.
7.2. Wykonawca przygotuje 19 (jeden dla przedstawicigiamawiajcego) egzemplarzy
materiatdw szkoleniowych. Wykonawca prze&ge uczestnikom warsztatow szkoleniowych
na zagciach.
7.3.Materiaty szkoleniowe powinny zawiera
1) dla zagadnie okreslonych w pkt. 5 omowienie wszystkich wymienionyohdstii: wychgi
z obowhzujacych przepiséw prawa krajowego wraz z komentarzermecznictwo polskie
wraz z komentarzem; kierunki rozwoju polityki datygcej aktywizacji osob zagronych
wykluczeniem spotecznym, konkretne przykiady przigav spraw dotycxych pracy
asystenta rodzinnego w pracy socjalnej;
2) prezentacje w programie Power-Point w wersji papvej i nagrane na ptycie;
3) inne dokumenty wykorzystane podczas warsztatowlealawych.
7.4. Po zakaczeniu szkolenia Wykonawca opracuje dodatkowy nadteszkoleniowy
zawierajcy tzw. FAQ (Frequently Asked Questions) — ne§ciej zadawane pytania w czasie
przeprowadzonego szkolenia wraz z odpowiedziamitehNt szkoleniowy Wykonawca
nagra na ptycie CD w 1 egzemplarzu dla Zamaw&jo, ktore przeke Zamawiajcemu.
7.5. Na wszystkich materiatach szkoleniowych, edukamiin oraz informacyjnych
Wykonawca umigci logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznego,i WEniropejskiej,
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, edm Marszatkowskiego Wojewddztwa
Lubuskiego, projektu systemowego oraz informacp wspoétfinansowaniu Projektu
z Europejskiego Funduszu Spotecznego z zaznaczemesone dystrybuowane bezptatnie.
7.6. Materialy szkoleniowe zaréwno w formie papierovieg i elektronicznej musz by
wczeniej zaakceptowane przez Zamaweago.
7.7. W terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umow Wykonawca przeka
Zamawiagcemu projekt materiatdbw szkoleniowych oraz projeittadki. Zamawiajcy
w ciagu 2 dni roboczych, liee od daty otrzymania, zaakceptuje materiaty szkolee oraz
projekt oktadki lub przedstawi uwagi.
7.8. W przypadku uwag, Wykonawca wagu 2 dni roboczych od przedstawienia uwag
przedstawi poprawione materiaty szkoleniowe oragghit oktadki do ponownej akceptacji
Zamawiajcego.
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8. _Warunki realizacji przedmiotu zamoéwienia:
8.1. Zatozenia co do metod szkolenia:
- dazenie do rozwoju indywidualnych umégnosci uczestnikdw warsztatéw szkoleniowych
dzieki wykorzystaniu metod pracy, prezentacje i inngyake formy prowadzenia zsj,
adekwatne do tematyki spotkaZatazeniem spotk&é ma by aktywna¢ jego uczestnikdw w
sposo6b interaktywny, przy zaeniu, ze materiat teoretyczny zostanie przekazany gtownie
w bogatych materiatach szkoleniowych.
8.2. W trakcie warsztatow szkoleniowych wymagane jestvadzenie zaf przez minimum
jednego trenera oraz obedébojednego opiekuna procesu szkoleniowego na waestiat
szkoleniowych.
8.3. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dziennikdéw e¢Zapodczas warsztatow
szkoleniowych.
8.4. Oba warsztaty szkoleniowe travdoeda po 3 dni kade, po ok. 7 godzin zegarowych
dziennie 4cznie z przerwami (3 przerwy na kawl przerwa na obiad).
8.5. Warsztaty szkoleniowe obejmugwoim zakresem tematycznym omoéwienie wszystkich
zagadni@ wymienionych w punkcie 5 i oznaczaze kady uczestnik warsztatow
szkoleniowych wegmie udziat w obu warsztatach szkoleniowych.
8.6. Wykonawca poniesie wszystkie koszty zmdane 2z organizagj warsztatow
szkoleniowych, zapewnig na kady z warsztatow szkoleniowych:
1) sale odpowiadage standardom sal konferencyjno — szkoleniowymyektdusza by¢
przystosowane dla grup ligaych nie mniej ni 18 osob. Sale te winny znajdoivsic w tym
samym miejscu co hotel. Wykonawca zobgmainy jest w ofercie wskazahotel wraz
z opisem.
2) niezlzdny sprzt, taki jak: ekran, laptop, projektor multimediajm§ipchart z kartkami
papieru oraz kompletem pisakow;
3) uczestnikom warsztatéw szkoleniowych nocleg w pagiojmaksymalnie 3-osobowych z
tazienkami, w hotelu o standardzie minimum trzygwliieowym lub érodku rekreacyjno —
szkoleniowym zachowagym standardy hotelu minimum trzygwiazdkowego pofym w
wojewddztwie lubuskim;
4) dla uczestnikbéw transport z Zielonej Goéry do niejswarsztatow szkoleniowych i
powrotny;
5) zapewni uczestnikom warsztatbw szkoleniowych caede wyywienie w trakcie
warsztatow szkoleniowych, ktéredrie obejmowato:
pierwszego dnia — 1 obiad, 1 koladroczyss oraz trzy przerwy,
drugiego dnia — &niadanie, 1 obiad, 1 kolacpraz trzy przerwy,
trzeciego dnia — dniadanie, 1 obiad oraz dwie przerwy.
Wszystkie positki podanegta w formie ,stotu szwedzkiego”.
W przerwach zostanpodane napoje ciepte, tj. kawa czarna, kawa z ieriek herbata,
atake soki owocowe, owoce, woda mineralna, herbatrgkgbne ciasteczka lub inne
wyroby cukiernicze.
Podczas warsztatow szkoleniowych, w salach wyktggbwmusi znajdowa sic woda
mineralna (gazowana i niegazowana) wald,5 | na osobodzie
Catering kdzie szczegotowo ustalony na 2 dni przegdyan szkoleniem.
6) ubezpieczenie uczestnikdw szkotel nastpstw nieszczliwych wypadkow.
8.7. Do obowazkow Wykonawcy organizagego i swiadczcego ustug szkoleniovy
naleze¢ bedzie:
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a) promocja ustugi na zasadach glarych w Umowie w ramach projektu pn. Podnoszenie
kwalifikacji kadr pomocy i integracji spotecznejwojewddztwie lubuskim”
b) realizacja ustugi zgodnie z postanowieniem Umomwyym zapewnienie m.in.:
- trenerbw z odpowiednim wyksztatceniem, untiepsciami i dawiadczeniem
dostosowanym do tematyki szkolenia,
- warunkéw pracy zgodnie z przepisami bezpiégstzea i higieny pracy w trakcie trwania
warsztatow szkoleniowych.
8.8. Rekrutac} uczestnikbw przeprowadzi Zamawdey. Zamawiajcy dostarczy rownie
liste uczestnikéw.
8.9. Uczestnikami szkolenia madpy¢ wytacznie osoby wskazane przez Zamawdago, lista
tych oséb zostanie dostarczona Wykonawcy po podipiganowy.
8.10.Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do kontroli sposobuzagii przeprowadzonych
warsztatow szkoleniowych.
Wykonawca uwzgkdni w kosztorysie koszty transportu, noclegu orayzywienia dla
2 przedstawicieli Zamawiagego, tj. dla jednego przedstawiciela Zamaxygego w kadym
szkoleniu.

9. _Ewaluacja warsztatéw szkoleniowych:

9.1. Po zakaczeniu warsztatbw szkoleniowych Wykonawca dokonaleacji danych
warsztatow szkoleniowych w oparciu o ankiety wypsete przez uczestnikOw warsztatow
szkoleniowych.

9.2. Ankieta ledzie zawierd pytania dotycgce aspektdw organizacyjnych warsztatow
szkoleniowych, jakéci prowadzonych warsztatow szkoleniowych, w tymydeice formy
warsztatow szkoleniowych, sposobu omowienia zagadnikwalifikacji trenerow

I ich przygotowania merytorycznego, ogemazliwosci wykorzystania zdobytej wiedzy
w sposob praktyczny, a tak dalszych potrzeb szkoleniowych uczestnikow watémnt
szkoleniowych.

9.3. Wypetnione ankiety Wykonawca zanalizuje, a wynij &nalizy opracuje i datzy
do raportu z realizacji zamowienia.

9.4. Wykonawca przedstawi Zamawdagmu projekt ankiety ewaluacyjnej najpdej 3 dni
przed rozpoczxiem warsztatow szkoleniowych; Zamawi@j w ciagu 1 dnia roboczego,
liczac od daty otrzymania, zaakceptuje projekt ankietyaleacyjnej lub zgtosi uwagi.
W przypadku uwag Wykonawca przedstawi wgci dwdch dni od dnia ich otrzymania
poprawiony projekt ankiety ewaluacyjnej do ponowalgjeptacji przez Zamawigjego

9.5. Wykonawca bdzie pos¢powat z danymi, o ktérych mowa w podpunktach lg¢hdnie

z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych oagbb (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926 z pgn. zm.).

10. Zadwiadczenia potwierdzapce ukaiczenie warsztatow szkoleniowych:

10.1. Po zakaczeniu warsztatow szkoleniowych Wykonawca ¢azly uczestnikom
»Zaswiadczenie o ukaczeniu szkolenia” potwierdzgje udzia w warsztatach szkoleniowych.
10.2. ,Zaswiadczenia o ukaczeniu szkolenia” musi zawigraastpujace informacje: img

i nazwisko uczestnika warsztatow szkoleniowych, ¢ datrodzenia, dat warsztatow
szkoleniowych, liczb godzin warsztatbw szkoleniowych, zakres w jakimzeastnik
warsztatow szkoleniowych zostat przeszkolony, na¥Wkonawcy, podpisy prowadeych,
logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznego, Uniogejskiej, Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, Urzdu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego, prajekgstemowego
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oraz informag} o wspoHinansowaniu warsztatow szkoleniowych zdpejskiego Funduszu
Spotecznego.

10.3. Wykonawca przedstawi Zamawdaagmu wzoér zéwiadczenia, najptiej 3 dni przed
rozpoczciem warsztatow szkoleniowych; Zamaw@j w ciagu 1 dnia roboczego, ligz
od daty otrzymania, zaakceptuje wzor lub zgtosi giwsV przypadku uwag Wykonawca
w ciagu dwoch dni od dnia ich otrzymania przedstawi papony wzor z&wiadczenia
do ponownej akceptacji przez Zamaweggo.

11. Raportowanie:

11.1. Wykonawca spormzi raport z realizacji zaméwienia, ktérydzie zawierat opis
dziatax zrealizowanych przez Wykonawaev okresie oljtym raportem, opis merytoryczny
przeprowadzonych warsztatow szkoleniowych orazianabynikdw ankiet ewaluacyjnych

o ktérych mowa w punkcie 9.3.

11.2.Do raportu zostandolaczone listy uczestnikow warsztatéw szkoleniowyciwor
wypetnione ankiety ewaluacyjne.

11.3.Raport zostanie przygotowany wzyku polskim w wersji papierowej (3 egzemplarze)
oraz elektronicznej (przestane e-mailem oraz dostere na CD-ROM — w 1 egzemplarzu).
11.4. Wykonawca przygotuje raport, o ktébrym mowa w puekcil.l  zgodnie

z harmonogramem realizacji przedmiotu zaméwien& pwniej niz 5 dni od zakaczenia
drugiego warsztatu szkoleniowego.

11.5.Na raporcie Wykonawca und@ logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznegoj Uni
Europejskiej, Programu Operacyjnego Kapitat LudzKyrzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Lubuskiego, projektu systemowego onaforimacg o wspotfinansowaniu
warsztatow szkoleniowych z Europejskiego Fundugmiegznego.
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ZAE ACZNIK nr 3.2 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Modut 111

Projekt wspoffinansowany przez WnEuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu operacyjnego Kapudgki.

8. Przedmiot zamoéwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie ustugi szkabowej, hotelarskiej
i cateringowej wraz z przygotowaniem materiatdbw szkaniowych w ramach
warsztatu szkoleniowego dla przedstawicieli OPS, HER, ROPS zzakresu -
streetworker.

9. Harmonogram zagé:
dwa trzydniowe warsztaty szkoleniowe dla grupy $8p (kady uczestnik bdzie
uczestniczyt w dwoch terminach szkolenia), ktéreejoile w sumie 40 godzin, 20
godzin kady warsztat szkoleniowy.

10. Terminy i miejsca warsztatow szkoleniowych:
| termin od 24.02.2010 r. do 26.02.2010lejmupcy wytacznie dni robocze.
Il termin od 22.03.2010 r. do 24.03.2010 r. obepoyjwytacznie dni robocze.

Miejsce — wojewodztwo lubuskie

11. Liczba 0s6b do przeszkolenia:
taczna liczba uczestnikow warsztatow szkoleniowycmagy 18 osob tj., | termin —
18 os6b i Il termin - 18 osob.
(W pierwszym warsztacie jak i drugim wezmdziat te same osoby)

12._Ramowy program warsztatow szkoleniowych:
Spotkania dla grupy winny obejmowa& nastpujace zagadnienia:
- Rola asystenta w pracy socjalnej.
- Etapy pracy asystenta z rodgin
- Metody i strategie dziatania w pracy asystentadzim.
- Budowanie kontaktu.
- Budowanie i prowadzenie indywidualnych programdasekcyjnych.
- Praca zespotowa ( wspoélne omawianie klientdweswujzja, ewaluacja pagbowania)
- Dlugofalowa¢ oddziatywa i stabilizacja prowadzonego programu.
- Budowanie lokalnej wspotpracy wielu instytucpriganizacji zajmujcych s pomoa
srodowiskom marginalizowanym.
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Szczegbdtowe programy winny bdyprzygotowane w oparciu o ,Zasady przygotowania,
realizacji i rozliczania projektow systemowyclr@dkow Pomocy Spotecznej, Powiatowych
Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnegéro@ka Polityki Spotecznej w ramach

Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013zatakumenty programowe PO KL.

SzczegOlowe programy winny stanowi zalgczniki do oferty sporzadzone przez
Wykonawce.

13. Harmonogram warsztatow szkoleniowych i progranwarsztatéw szkoleniowych:
Wykonawca sporgzi harmonogram warsztatow szkoleniowych z élerdem godzin oraz
program warsztatow szkoleniowych uwadiajacy wszystkie zagadnienia wymienione w
punkcie 5.

14. Materialy szkoleniowe
7.1.Wykonawca opracuje, wydrukuje i rozdysponuje matgiszkoleniowe.
7.2. Wykonawca przygotuje 19 (jeden dla przedstawicigiamawiajcego) egzemplarzy
materiatdw szkoleniowych. Wykonawca prze&ge uczestnikom warsztatow szkoleniowych
na zagciach.
7.3.Materiaty szkoleniowe powinny zawiera
1) dla zagadnii okreslonych w programie warsztatéw szkoleniowych oméwaenszystkich
wymienionych kwestii: wycigi z obowazujacych przepisbw prawa krajowego wraz z
komentarzem; orzecznictwo polskie wraz z komentarzekierunki rozwoju polityki
dotyczicej aktywizacji os6b zagronych wykluczeniem spotecznym, konkretne przyktady
przypadkow spraw dotygeych pracy streetworkera w pracy socjalnej;
2) prezentacje w programie Power-Point w wersji papvej i nagrane na ptycie;
3) inne dokumenty wykorzystane podczas warsztatowlealawych.
7.4. Po zakaczeniu szkolenia Wykonawca opracuje dodatkowy nadteszkoleniowy
zawierajcy tzw. FAQ (Frequently Asked Questions) — ne§ciej zadawane pytania w czasie
przeprowadzonego szkolenia wraz z odpowiedziamitehNd szkoleniowy Wykonawca
nagra na ptycie CD w 1 egzemplarzu dla Zamawe&go, ktore przek& Zamawiajcemu.
7.5. Na wszystkich materiatach szkoleniowych, edukamiin oraz informacyjnych
Wykonawca umigci logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznego,i WEniropejskiej,
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, edm Marszatkowskiego Wojewddztwa
Lubuskiego, projektu systemowego oraz informacp wspétfinansowaniu Projektu
z Europejskiego Funduszu Spotecznego z zaznaczemesone dystrybuowane bezptatnie.
7.6. Materialy szkoleniowe zaréwno w formie papieroviek i elektronicznej musz byc¢
wczenie] zaakceptowane przez Zamaweago.
7.7. W terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umow Wykonawca przeka
Zamawiajcemu projekt materiatow szkoleniowych oraz projeittadki. Zamawiajcy
w ciagu 2 dni roboczych, liee od daty otrzymania, zaakceptuje materiaty szkolee oraz
projekt oktadki lub przedstawi uwagi.
7.8. W przypadku uwag, Wykonawca wagu 2 dni roboczych od przedstawienia uwag
przedstawi poprawione materiaty szkoleniowe orazgght oktadki do ponownej akceptacji
Zamawiajcego.

8. Warunki realizacji przedmiotu zamowienia:

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI P
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ’;* ]




8.1. Zatozenia co do metod szkolenia:

- dazenie do rozwoju indywidualnych uméggnosci uczestnikdw warsztatéw szkoleniowych

dzieki wykorzystaniu metod pracy, prezentacje i inngyake formy prowadzenia zsj,

adekwatne do tematyki spotkaZatazeniem spotk&é ma by aktywna¢ jego uczestnikdw w

sposo6b interaktywny, przy zaeniu, ze materiat teoretyczny zostanie przekazany gtownie

w bogatych materiatach szkoleniowych.

8.2. W trakcie warsztatow szkoleniowych wymagane jestvadzenie zaf przez minimum

jednego trenera oraz obedétojednego opiekuna procesu szkoleniowego na waestiat

szkoleniowych.

8.3. Wykonawca zobowgzany jest do prowadzenia dziennikdéw e¢Zapodczas warsztatow

szkoleniowych.

8.4. Oba warsztaty szkoleniowe travdoeda po 3 dni kade, po ok. 7 godzin zegarowych

dziennie 4cznie z przerwami (3 przerwy na kawl przerwa na obiad).

8.5. Warsztaty szkoleniowe obejmugwoim zakresem tematycznym omoéwienie wszystkich

zagadni@ wymienionych w programie warsztatow szkoleniowyctoznacza,ze kady

uczestnik warsztatow szkoleniowychimge udziat w obu warsztatach szkoleniowych.

8.6. Wykonawca poniesie wszystkie koszty zmdane z organizagj warsztatow

szkoleniowych, zapewnig na kady z warsztatow szkoleniowych:

1) sale odpowiadage standardom sal konferencyjno — szkoleniowymyektdusza byc¢

przystosowane dla grup ligaych nie mniej ni 18 osob. Sale te winny znajdoivsic w tym

samym miejscu co hotel. Wykonawca zobgeainy jest w ofercie wskazahotel wraz

z opisem.

2) niezlzdny sprzt, taki jak: ekran, laptop, projektor multimediaj§ipchart z kartkami

papieru oraz kompletem pisakow;

3) uczestnikom warsztatéw szkoleniowych nocleg w pagiojmaksymalnie 3-osobowych z

tazienkami, w hotelu o standardzie minimum trzygwlieowym lub érodku rekreacyjno —

szkoleniowym zachowagym standardy hotelu minimum trzygwiazdkowego pofym w

wojewddztwie lubuskim;

4) dla uczestnikdw transport z Zielonej Gory do niejswarsztatow szkoleniowych i

powrotny;

5) zapewni uczestnikom warsztatbw szkoleniowych caede wyywienie w trakcie

warsztatow szkoleniowych, ktéredrie obejmowato:

pierwszego dnia — 1 obiad, 1 koladroczyss oraz trzy przerwy,

drugiego dnia — &niadanie, 1 obiad, 1 kolacpraz trzy przerwy,

trzeciego dnia — dniadanie, 1 obiad oraz dwie przerwy.

Wszystkie positki podanegta w formie ,stotu szwedzkiego”.

W przerwach zostanpodane napoje ciepte, tj. kawa czarna, kawa z ieriek herbata,

atake soki owocowe, owoce, woda mineralna, herbatrgkgbne ciasteczka lub inne

wyroby cukiernicze.

Podczas warsztatow szkoleniowych, w salach wyktggbwmusi znajdowa sic woda

mineralna (gazowana i niegazowana) wald,5 | na osobodzie

Catering kdzie szczegotowo ustalony na 2 dni przegdyan szkoleniem.

6) ubezpieczenie uczestnikdw szkotel nastpstw nieszczliwych wypadkow.

8.7. Do obowazkow Wykonawcy organizagego i swiadczcego ustug szkoleniovy

naleze¢ bedzie:

c) promocja ustugi na zasadach dksaych w Umowie w ramach projektu pn. Podnoszenie
kwalifikacji kadr pomocy i integracji spotecznejwojewddztwie lubuskim”

d) realizacja ustugi zgodnie z postanowieniem Umowyym zapewnienie m.in.:
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- trenerobw z odpowiednim wyksztalceniem, urdiepsciami i ddwiadczeniem
dostosowanym do tematyki szkolenia,
- warunkéw pracy zgodnie z przepisami bezpiésizea i higieny pracy w trakcie trwania
warsztatow szkoleniowych.
8.8. Rekrutag} uczestnikbw przeprowadzi Zamawiey. Zamawiajcy dostarczy rownie
liste uczestnikéw.
8.9. Uczestnikami szkolenia madpy¢ wytacznie osoby wskazane przez Zamaudgago, lista
tych oséb zostanie dostarczona Wykonawcy po podipiganowy.
8.10.Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do kontroli sposobuzagjli przeprowadzonych
warsztatow szkoleniowych.
Wykonawca uwzgkdni w kosztorysie koszty transportu, noclegu oragzywienia dla
2 przedstawicieli Zamawiagego, tj. dla jednego przedstawiciela Zamaxygego w kadym
szkoleniu.

9. _Ewaluacja warsztatéw szkoleniowych:

9.1. Po zakaczeniu warsztatdbw szkoleniowych Wykonawca dokonaleacji danych
warsztatow szkoleniowych w oparciu o ankiety wypste przez uczestnikow warsztatow
szkoleniowych.

9.2. Ankieta ledzie zawierd pytania dotycgce aspektdéw organizacyjnych warsztatow
szkoleniowych, jakéci prowadzonych warsztatow szkoleniowych, w tymydedce formy
warsztatow szkoleniowych, sposobu omowienia zagadrkwalifikacji treneréw i ich
przygotowania merytorycznego, ogemozliwosci wykorzystania zdobytej wiedzy w sposob
praktyczny, a take dalszych potrzeb szkoleniowych uczestnikow watémt szkoleniowych.
9.3. Wypetnione ankiety Wykonawca zanalizuje, a wynigj &nalizy opracuje i datzy
do raportu z realizacji zamowienia.

9.4. Wykonawca przedstawi Zamawdagmu projekt ankiety ewaluacyjnej najpdej 3 dni
przed rozpoczxiem warsztatow szkoleniowych; Zamawi@j w ciagu 1 dnia roboczego,
liczac od daty otrzymania, zaakceptuje projekt ankietylaacyjnej lub zgtosi uwagi. W
przypadku uwag Wykonawca przedstawi wagei dwoch dni od dnia ich otrzymania
poprawiony projekt ankiety ewaluacyjnej do ponowalgjeptacji przez Zamawigjego

9.5. Wykonawca bdzie pos¢powat z danymi, o ktérych mowa w podpunktach lg¢hdnie

z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych oagbb (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926 z pgn. zm.).

10. Zadwiadczenia potwierdzapce ukaiczenie warsztatow szkoleniowych:

10.1. Po zakaczeniu warsztatow szkoleniowych Wykonawca ¢azly uczestnikom
.Zaswiadczenie o ukaczeniu szkolenia” potwierdzgje udziat w warsztatach
szkoleniowych.

10.2. ,Zaswiadczenia o ukaczeniu szkolenia” musi zawigranastpujace informacje: ing

i nazwisko uczestnika warsztatow szkoleniowych, ¢ datrodzenia, dat warsztatow
szkoleniowych, liczb godzin warsztatow szkoleniowych, zakres w jakimzestnik
warsztatow szkoleniowych zostat przeszkolony, ra¥Wkonawcy, podpisy prowadeych,
logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznego, Unriogejskiej, Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, Urzdu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego, prajekgstemowego
oraz informag} o wspoHinansowaniu warsztatow szkoleniowych zdpejskiego Funduszu
Spotecznego.

10.3. Wykonawca przedstawi Zamawdaagmu wzoér zéwiadczenia, najptiej 3 dni przed
rozpoczciem warsztatow szkoleniowych; Zamaw@j w ciagu 1 dnia roboczego, ligz od
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daty otrzymania, zaakceptuje wzor lub zgtosi uwadljiprzypadku uwag Wykonawca w
ciagu dwoch dni od dnia ich otrzymania przedstawi papony wzér zéwiadczenia do
ponownej akceptacji przez Zamaviigggo.

11. Raportowanie:

11.1. Wykonawca spormzi raport z realizacji zaméwienia, ktérydzie zawierat opis
dziatax zrealizowanych przez Wykonawaev okresie oljtym raportem, opis merytoryczny
przeprowadzonych warsztatow szkoleniowych orazianabynikdw ankiet ewaluacyjnych

o ktérych mowa w punkcie 9.3.

11.2.Do raportu zostandolaczone listy uczestnikow warsztatéw szkoleniowyciwor
wypetnione ankiety ewaluacyjne.

11.3.Raport zostanie przygotowany wzyku polskim w wersji papierowej (3 egzemplarze)
oraz elektronicznej (przestane e-mailem oraz dostere na CD-ROM — w 1 egzemplarzu).
11.4. Wykonawca przygotuje raport, o ktéorym mowa w puekcil.l  zgodnie

z harmonogramem realizacji przedmiotu zaméwien& pwniej niz 5 dni od zakaczenia
drugiego warsztatu szkoleniowego.

11.5.Na raporcie Wykonawca undi@ logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznegoj Uni
Europejskiej, Programu Operacyjnego Kapitat LudzKyrzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Lubuskiego, projektu systemowego onaforimacg o wspotfinansowaniu
warsztatow szkoleniowych z Europejskiego Fundugmiegznego.
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ZAE ACZNIK nr 3.3 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Modut 111

Projekt wspoffinansowany przez WnEuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu operacyjnego Kapudgki.

15. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie ustugi szkabowej, hotelarskiej
i cateringowej wraz z przygotowaniem materiatdbw szkaniowych w ramach
warsztatu szkoleniowego dla przedstawicieli OPS, HRR, ROPS zzakresu —
Konferencja Grupy Rodzinnej.

16. Harmonogram zag¢:
dwa trzydniowe warsztaty szkoleniowe dla grupy $8p (kady uczestnik bdzie
uczestniczyt w dwoch terminach szkolenia), ktéreejoile w sumie 40 godzin, 20
godzin kady warsztat szkoleniowy.

17. Terminy i miejsca warsztatow szkoleniowych:
| termin od 24.02.2010 r. do 26.02.2010lejmupcy wytacznie dni robocze.
Il termin od 29.03.2010 r. do 31.03.2010 r. obepoyjwytacznie dni robocze.

Miejsce — wojewodztwo lubuskie

18. Liczba 0s6b do przeszkolenia:
Liczba uczestnikdw warsztatéw szkoleniowych wyriiiosob , w tym | termin — 18
os6b i Il termin - 18 oséb.
(W pierwszym szkoleniu jak i drugim wezamdziat te same osoby)

19. Ramowy program warsztatow szkoleniowych:

Spotkania dla obu grup winny obejmowa nastepujace zagadnienia:

Podstawy KGR: definicja, filozofia, podstawy tegaztne, podstawy prawne metody, model
KGR, etapy metody, uczestnicy KGR, prezentacja gadiOw rodzin uczestnigzych w
KGR, system skoncentrowany na dziecku, na rodzkueferencje w praktyce,

Techniczne przygotowanie KGR, prowadzenie KGR, acplanu rodziny, realizacja planu
przez rodzig, implementacja metody KGR w spoteczciach lokalnych

SzczegoOtowe programy winny dyprzygotowane w oparciu o ,Zasady przygotowania,
realizacji i rozliczania projektéw systemowychr@dkoéw Pomocy Spotecznej, Powiatowych
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Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnegéro@ka Polityki Spotecznej w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013zataekumenty programowe PO KL.

SzczegOlowe programy winny stanowi zalgczniki do oferty sporzadzone przez
Wykonawce.

20. Harmonogram warsztatow szkoleniowych i progranwarsztatéw szkoleniowych:
Wykonawca sporgzi harmonogram warsztatow szkoleniowych z élerdem godzin oraz
program warsztatow szkoleniowych uwadiajacy wszystkie zagadnienia wymienione w
punkcie 5.

21. Materiaty szkoleniowe
7.1.Wykonawca opracuje, wydrukuje i rozdysponuje matgszkoleniowe.
7.2. Wykonawca przygotuje 19 (jeden dla przedstawicigiamawiajcego) egzemplarzy
materiatdw szkoleniowych. Wykonawca prze&ge uczestnikom warsztatow szkoleniowych
na zagciach.
7.3.Materiaty szkoleniowe powinny zawiera
1) dla zagadnii okreslonych w programie warsztatéw szkoleniowych oméwaenszystkich
wymienionych kwestii: wycigi z obowazujacych przepisbw prawa krajowego wraz z
komentarzem; orzecznictwo polskie wraz z komentarzekierunki rozwoju polityki
dotyczicej aktywizacji os6b zagronych wykluczeniem spotecznym, konkretne przyktady
przypadkow spraw dotygeych pracy metagdKonferencji Grupy Rodzinnej;
2) prezentacje w programie Power-Point w wersji papvej i nagrane na ptycie;
3) inne dokumenty wykorzystane podczas warsztatowlealawych.
7.4. Po zakaczeniu szkolenia Wykonawca opracuje dodatkowy nateszkoleniowy
zawierajcy tzw. FAQ (Frequently Asked Questions) — ne§ciej zadawane pytania w czasie
przeprowadzonego szkolenia wraz z odpowiedziamitehNtd szkoleniowy Wykonawca
nagra na ptycie CD w 1 egzemplarzu dla Zamawe&jo, ktore przek& Zamawiajcemu.
7.5. Na wszystkich materiatach szkoleniowych, edukawiin oraz informacyjnych
Wykonawca umigci logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznego,i WEniropejskiej,
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, edm Marszatkowskiego Wojewddztwa
Lubuskiego, projektu systemowego oraz informacp wspétfinansowaniu Projektu
z Europejskiego Funduszu Spotecznego z zaznaczemesone dystrybuowane bezptatnie.
7.6. Materialy szkoleniowe zaréwno w formie papieroviek i elektronicznej musz by
wczeniej zaakceptowane przez Zamaweago.
7.7. W terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umow Wykonawca przeka
Zamawiagcemu projekt materiatdbw szkoleniowych oraz projeittadki. Zamawiajcy
w ciagu 2 dni roboczych, liee od daty otrzymania, zaakceptuje materiaty szkolee oraz
projekt oktadki lub przedstawi uwagi.
7.8. W przypadku uwag, Wykonawca wagu 2 dni roboczych od przedstawienia uwag
przedstawi poprawione materiaty szkoleniowe oragght oktadki do ponownej akceptacji
Zamawiajcego.

8. Warunki realizacji przedmiotu zamowienia:
8.1. Zatozenia co do metod szkolenia:
- dazenie do rozwoju indywidualnych uméggnosci uczestnikdw warsztatéw szkoleniowych
dzieki wykorzystaniu metod pracy, prezentacje i inngyake formy prowadzenia zsj,
adekwatne do tematyki spotkaZatazeniem spotk&é ma by aktywna¢ jego uczestnikdw w
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sposo6b interaktywny, przy zaeniu, ze materiat teoretyczny zostanie przekazany gtownie
w bogatych materiatach szkoleniowych.
8.2. W trakcie warsztatow szkoleniowych wymagane jestvadzenie zaf przez minimum
jednego trenera oraz obedébojednego opiekuna procesu szkoleniowego na wasestiat
szkoleniowych.
8.3. Wykonawca zobowgzany jest do prowadzenia dziennikdéw e¢Zapodczas warsztatow
szkoleniowych.
8.4. Oba warsztaty szkoleniowe trivdoeda po 3 dni kade, po ok. 7 godzin zegarowych
dziennie 4cznie z przerwami (3 przerwy na kawl przerwa na obiad).
8.5. Warsztaty szkoleniowe obejmugwoim zakresem tematycznym omoéwienie wszystkich
zagadni@ wymienionych w programie warsztatow szkoleniowyctoznacza,ze kady
uczestnik warsztatow szkoleniowychimge udziat w obu warsztatach szkoleniowych.
8.6. Wykonawca poniesie wszystkie koszty zmdane 2z organizagj warsztatow
szkoleniowych, zapewnig na kady z warsztatow szkoleniowych:
1) sale odpowiadage standardom sal konferencyjno — szkoleniowymyektdusza by¢
przystosowane dla grup ligaych nie mniej ni 18 osob. Sale te winny znajdoivsic w tym
samym miejscu co hotel. Wykonawca zobgeainy jest w ofercie wskazahotel wraz
z opisem.
2) niezlezdny sprzt, taki jak: ekran, laptop, projektor multimediajm§ipchart z kartkami
papieru oraz kompletem pisakow;
3) uczestnikom warsztatéw szkoleniowych nocleg w pagiojmaksymalnie 3-osobowych z
tazienkami, w hotelu o standardzie minimum trzygwlieowym lub érodku rekreacyjno —
szkoleniowym zachowagym standardy hotelu minimum trzygwiazdkowego pofym w
wojewddztwie lubuskim;
4) dla uczestnikdéw transport z Zielonej Gory do mnidejswarsztatow szkoleniowych i
powrotny;
5) zapewni uczestnikom warsztatbw szkoleniowych caedre wyywienie w trakcie
warsztatow szkoleniowych, ktéredrie obejmowato:
pierwszego dnia — 1 obiad, 1 koladroczyss oraz trzy przerwy,
drugiego dnia — &niadanie, 1 obiad, 1 kolacpraz trzy przerwy,
trzeciego dnia — dniadanie, 1 obiad oraz dwie przerwy.
Wszystkie positki podanegta w formie ,stotu szwedzkiego”.
W przerwach zostanpodane napoje ciepte, tj. kawa czarna, kawa z ieriek herbata,
atake soki owocowe, owoce, woda mineralna, herbatrgkgbne ciasteczka lub inne
wyroby cukiernicze.
Podczas warsztatow szkoleniowych, w salach wyktggbwmusi znajdowa sic woda
mineralna (gazowana i niegazowana) wald,5 | na osobodzie
Catering kdzie szczegotowo ustalony na 2 dni przegdyan szkoleniem.
6) ubezpieczenie uczestnikdw szkotel nastpstw nieszczliwych wypadkow.
8.7. Do obowazkow Wykonawcy organizagego i swiadczcego ustug szkoleniovy
naleze¢ bedzie:
e) promocja ustugi na zasadach glorych w Umowie w ramach projektu pn. Podnoszenie
kwalifikacji kadr pomocy i integracji spotecznejwojewddztwie lubuskim”
f) realizacja ustugi zgodnie z postanowieniem Umowyym zapewnienie m.in.:
- trenerbw z odpowiednim wyksztalceniem, urdiepsciami i ddwiadczeniem
dostosowanym do tematyki szkolenia,
- warunkéw pracy zgodnie z przepisami bezpiésizea i higieny pracy w trakcie trwania
warsztatow szkoleniowych.
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8.8. Rekrutac} uczestnikbw przeprowadzi Zamawiey. Zamawiajcy dostarczy rownie
liste uczestnikéw.

8.9. Uczestnikami szkolenia madpy¢ wytacznie osoby wskazane przez Zamaudgago, lista
tych oséb zostanie dostarczona Wykonawcy po podipiganowy.

8.10.Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do kontroli sposobuzagjli przeprowadzonych
warsztatow szkoleniowych.

Wykonawca uwzgkdni w kosztorysie koszty transportu, noclegu oragzywienia dla
2 przedstawicieli Zamawiagego, tj. dla jednego przedstawiciela Zamaxygego w kadym
szkoleniu.

9. _Ewaluacja warsztatéw szkoleniowych:

9.1. Po zakaczeniu warsztatdbw szkoleniowych Wykonawca dokonaleacji danych
warsztatow szkoleniowych w oparciu o ankiety wypste przez uczestnikbw warsztatow
szkoleniowych.

9.2. Ankieta ledzie zawierd pytania dotycgce aspektdéw organizacyjnych warsztatow
szkoleniowych, jakéci prowadzonych warsztatow szkoleniowych, w tymydedce formy
warsztatow szkoleniowych, sposobu omowienia zagadrkwalifikacji treneréw i ich
przygotowania merytorycznego, oeemozliwosci wykorzystania zdobytej wiedzy w sposob
praktyczny, a take dalszych potrzeb szkoleniowych uczestnikow watémt szkoleniowych.
9.3. Wypetnione ankiety Wykonawca zanalizuje, a wynigj &nalizy opracuje i datzy
do raportu z realizacji zamowienia.

9.4. Wykonawca przedstawi Zamawdagmu projekt ankiety ewaluacyjnej najpdej 3 dni
przed rozpocxiem warsztatow szkoleniowych; Zamawi@j w ciagu 1 dnia roboczego,
liczac od daty otrzymania, zaakceptuje projekt ankietylaacyjnej lub zgtosi uwagi. W
przypadku uwag Wykonawca przedstawi wagei dwoch dni od dnia ich otrzymania
poprawiony projekt ankiety ewaluacyjnej do ponowalgieptacji przez Zamawigjego

9.5. Wykonawca bdzie pos¢powat z danymi, o ktérych mowa w podpunktach lg¢hdnie

z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych oagbb (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926 z pgn. zm.).

10. Zadwiadczenia potwierdzapce ukaiczenie warsztatow szkoleniowych:

10.1. Po zakaczeniu warsztatow szkoleniowych Wykonawca ¢azly uczestnikom
.Zaswiadczenie o ukaczeniu szkolenia” potwierdzgje udziat w warsztatach
szkoleniowych.

10.2. ,Zaswiadczenia o ukaczeniu szkolenia” musi zawigranastpujace informacje: ing

i nazwisko uczestnika warsztatow szkoleniowych, ¢ datrodzenia, dat warsztatow
szkoleniowych, liczb godzin warsztatow szkoleniowych, zakres w jakimzestnik
warsztatow szkoleniowych zostat przeszkolony, ra¥Wkonawcy, podpisy prowadeych,
logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznego, Unriogejskiej, Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, Urzdu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego, prajekgstemowego
oraz informag} o wspoHinansowaniu warsztatow szkoleniowych zdpejskiego Funduszu
Spotecznego.

10.3. Wykonawca przedstawi Zamawdaagmu wzoér zéwiadczenia, najptiej 3 dni przed
rozpoczciem warsztatow szkoleniowych; Zamaw@j w ciagu 1 dnia roboczego, ligz od
daty otrzymania, zaakceptuje wzor lub zgtosi uwaddjiprzypadku uwag Wykonawca w
ciagu dwodch dni od dnia ich otrzymania przedstawi papony wzér zéwiadczenia do
ponownej akceptacji przez Zamaviigggo.
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11. Raportowanie:

11.1. Wykonawca spormzi raport z realizacji zaméwienia, ktérydzie zawierat opis
dziatax zrealizowanych przez Wykonawaev okresie oljtym raportem, opis merytoryczny
przeprowadzonych warsztatow szkoleniowych orazianabynikdw ankiet ewaluacyjnych

o ktérych mowa w punkcie 9.3.

11.2.Do raportu zostandotaczone listy uczestnikow warsztatéw szkoleniowyciwor
wypetnione ankiety ewaluacyjne.

11.3.Raport zostanie przygotowany wzyku polskim w wersji papierowej (3 egzemplarze)
oraz elektronicznej (przestane e-mailem oraz dostere na CD-ROM — w 1 egzemplarzu).
11.4. Wykonawca przygotuje raport, o ktéorym mowa w puekcil.l  zgodnie

z harmonogramem realizacji przedmiotu zaméwien& pwniej niz 5 dni od zakaczenia
drugiego warsztatu szkoleniowego.

11.5.Na raporcie Wykonawca undi@ logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznegoj Uni
Europejskiej, Programu Operacyjnego Kapitat LudzKyrzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Lubuskiego, projektu systemowego onaforimacg o wspotfinansowaniu
warsztatow szkoleniowych z Europejskiego Fundugmiegznego.
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ZAL ACZNIK nr 3.4 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Modut IlI

Projekt wspoffinansowany przez WnEuropejsk w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu operacyjnego Kapiuegki.

22. Przedmiot zaméwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie ustugi szkabowej, hotelarskiej
i cateringowej wraz z przygotowaniem materiatdbw szkaniowych w ramach
warsztatu szkoleniowego dla przedstawicieli OPS, HRR, ROPS zzakresu —
animator lokalny.

23. Harmonogram zagé:
dwa trzydniowe warsztaty szkoleniowe dla grupy $8lm (kady uczestnik bdzie
uczestniczyt w dwéch terminach szkolenia), ktéreejolie w sumie 40 godzin, 20
godzin kady warsztat szkoleniowy.

24. Terminy i miejsca warsztatdéw szkoleniowych:
| termin od 24.02.2010 r. do 26.02.2010bejmupcy wylacznie dni robocze.
[l termin od 29.03.2010 r. do 31.03.2010 r. obepoywytacznie dni robocze.

Miejsce — wojewddztwo lubuskie

25. Liczba 0séb do przeszkolenia:
Liczba uczestnikow warsztatow szkoleniowych wyriiiosob , w tym | termin — 18
0sOb i Il termin - 18 oso6b.
(W pierwszym szkoleniu jak i drugim wezamdziat te same osoby)

26. Ramowy program warsztatéw szkoleniowych:

Spotkania dla obu grup winny obejmow& nastpujace zagadnienia:
Podniesienie umiejnaosci komunikacyjnych i autoprezentacji animatorow
Treningi kompetencji psychospotecznych

Rozpoznanie i diagnozowanie problemow lokalnych

Rola animatora lokalnego

Strategii mobilizowania spoteczém lokalnych do podejmowania dziata
Umiejetnos¢ pracy w zespole, rozazywania konfliktéw

Szkolenia z zakresu pracy meiqutojektows- ,,od pomystu do projektu” ;
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Zarzadzanie projektem, gdzie i jak znatepiengdze na projekt, jak rozliczasie z dotacji
Wykorzystanie logiki m§lenia projektowego do rozazywania problemow lokalnych
Zrodia finansowania dziatdokalnych

Szczegbtowe programy winny bdyprzygotowane w oparciu o ,Zasady przygotowania,
realizacji i rozliczania projektow systemowyclr@dkow Pomocy Spotecznej, Powiatowych
Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnegéro@ka Polityki Spotecznej w ramach

Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013zataekumenty programowe PO KL.

Szczegotowe programy winny stanowizalaczniki do oferty sporzadzone przez
Wykonawce.

27. Harmonogram warsztatow szkoleniowych i progranwarsztatéw szkoleniowych:
Wykonawca sporgzi harmonogram warsztatow szkoleniowych z élerdem godzin oraz
program warsztatow szkoleniowych uwadiajacy wszystkie zagadnienia wymienione w
punkcie 5.

28. Materiaty szkoleniowe
7.1.Wykonawca opracuje, wydrukuje i rozdysponuje matgszkoleniowe.
7.2. Wykonawca przygotuje 19 (jeden dla przedstawiciéiamawiajcego) egzemplarzy
materiatdw szkoleniowych. Wykonawca prze&ge uczestnikom warsztatow szkoleniowych
na zagciach.
7.3.Materiaty szkoleniowe powinny zawiera
1) dla zagadnii okreslonych w programie warsztatéw szkoleniowych oméwaenszystkich
wymienionych kwestii: wycigi z obowazujacych przepisbw prawa krajowego wraz z
komentarzem; orzecznictwo polskie wraz z komentarzekierunki rozwoju polityki
dotyczicej aktywizacji os6b zagronych wykluczeniem spotecznym, konkretne przyktady
przypadkow spraw dotygeych pracy animatora lokalnego w pracy socjalnej;
2) prezentacje w programie Power-Point w wersji papvej i nagrane na ptycie;
3) inne dokumenty wykorzystane podczas warsztatowlealawych.
7.4. Po zakaczeniu szkolenia Wykonawca opracuje dodatkowy nadteszkoleniowy
zawierajcy tzw. FAQ (Frequently Asked Questions) — ne§ciej zadawane pytania w czasie
przeprowadzonego szkolenia wraz z odpowiedziamitehNt szkoleniowy Wykonawca
nagra na ptycie CD w 1 egzemplarzu dla Zamaw&jo, ktore przeke Zamawiajcemu.
7.5. Na wszystkich materiatach szkoleniowych, edukamiin oraz informacyjnych
Wykonawca umigci logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznego,i WEniropejskiej,
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, edm Marszatkowskiego Wojewddztwa
Lubuskiego, projektu systemowego oraz informacp wspétfinansowaniu Projektu
z Europejskiego Funduszu Spotecznego z zaznaczemesone dystrybuowane bezptatnie.
7.6. Materialy szkoleniowe zaréwno w formie papierovieg i elektronicznej musz by
wczehiej zaakceptowane przez Zamaweago.
7.7. W terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umow Wykonawca przeka
Zamawiajcemu projekt materiatow szkoleniowych oraz projeittadki. Zamawiajcy
w ciagu 2 dni roboczych, liee od daty otrzymania, zaakceptuje materiaty szkolee oraz
projekt oktadki lub przedstawi uwagi.
7.8. W przypadku uwag, Wykonawca wagu 2 dni roboczych od przedstawienia uwag
przedstawi poprawione materiaty szkoleniowe orazgghit oktadki do ponownej akceptacji
Zamawiajcego.
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8. _Warunki realizacji przedmiotu zaméwienia:
8.1. Zatozenia co do metod szkolenia:
- dazenie do rozwoju indywidualnych umégnosci uczestnikdw warsztatéw szkoleniowych
dzieki wykorzystaniu metod pracy, prezentacje i inngyake formy prowadzenia zsj,
adekwatne do tematyki spotkaZatazeniem spotk&é ma by aktywna¢ jego uczestnikdw w
sposo6b interaktywny, przy zaeniu, ze materiat teoretyczny zostanie przekazany gtownie
w bogatych materiatach szkoleniowych.
8.2. W trakcie warsztatow szkoleniowych wymagane jestvadzenie zaf przez minimum
jednego trenera oraz obedébojednego opiekuna procesu szkoleniowego na waestiat
szkoleniowych.
8.3. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dziennikdéw e¢Zapodczas warsztatow
szkoleniowych.
8.4. Oba warsztaty szkoleniowe travdoeda po 3 dni kade, po ok. 7 godzin zegarowych
dziennie 4cznie z przerwami (3 przerwy na kawl przerwa na obiad).
8.5. Warsztaty szkoleniowe obejmugwoim zakresem tematycznym omoéwienie wszystkich
zagadni@ wymienionych w programie warsztatow szkoleniowyctoznacza,ze kady
uczestnik warsztatow szkoleniowychimge udziat w obu warsztatach szkoleniowych.
8.6. Wykonawca poniesie wszystkie koszty zmdane 2z organizagj warsztatow
szkoleniowych, zapewnig na kady z warsztatow szkoleniowych:
1) sale odpowiadage standardom sal konferencyjno — szkoleniowymyektdusza by¢
przystosowane dla grup ligaych nie mniej ni 18 osob. Sale te winny znajdoivsic w tym
samym miejscu co hotel. Wykonawca zobgmainy jest w ofercie wskazahotel wraz
Z opisem.
2) niezlzdny sprzt, taki jak: ekran, laptop, projektor multimediajm§ipchart z kartkami
papieru oraz kompletem pisakow;
3) uczestnikom warsztatéw szkoleniowych nocleg w pagiojmaksymalnie 3-osobowych z
tazienkami, w hotelu o standardzie minimum trzygwliieowym lub érodku rekreacyjno —
szkoleniowym zachowagym standardy hotelu minimum trzygwiazdkowego pofym w
wojewddztwie lubuskim;
Wykonawca zobowizany jest w ofercie wska&ahotel wraz z opisem miejsca wykonania
przedmiotu zamodwienia;
4) dla uczestnikbéw transport z Zielonej Goéry do niejswarsztatow szkoleniowych i
powrotny;
5) zapewni uczestnikom warsztatbw szkoleniowych caedre wyywienie w trakcie
warsztatow szkoleniowych, ktéredrie obejmowato:
pierwszego dnia — 1 obiad, 1 koladroczyss oraz trzy przerwy,
drugiego dnia — &niadanie, 1 obiad, 1 kolacpraz trzy przerwy,
trzeciego dnia — dniadanie, 1 obiad oraz dwie przerwy.
Wszystkie positki podanegta w formie ,stotu szwedzkiego”.
W przerwach zostanpodane napoje ciepte, tj. kawa czarna, kawa z ieriek herbata,
atake soki owocowe, owoce, woda mineralna, herbatrgkgbne ciasteczka lub inne
wyroby cukiernicze.
Podczas warsztatow szkoleniowych, w salach wyktggbwmusi znajdowa sic woda
mineralna (gazowana i niegazowana) wald,5 | na osobodzie
Catering kdzie szczego6towo ustalony na 2 dni przegdyan szkoleniem.
6) ubezpieczenie uczestnikdw szkotel nastpstw nieszczliwych wypadkow.
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8.7. Do obowizkéw Wykonawcy organizagego i swiadczcego ustug szkoleniovq
naleze¢ bedzie:
g) promocja ustugi na zasadach dkvaych w Umowie w ramach projektu pn. Podnoszenie
kwalifikacji kadr pomocy i integracji spotecznejwojewddztwie lubuskim”
h) realizacja ustugi zgodnie z postanowieniem Umowyym zapewnienie m.in.:
- trenerbw z odpowiednim wyksztatceniem, urgiepsciami i dawiadczeniem
dostosowanym do tematyki szkolenia,
- warunkéw pracy zgodnie z przepisami bezpiégstea i higieny pracy w trakcie trwania
warsztatow szkoleniowych.
8.8. Rekrutac} uczestnikbw przeprowadzi Zamawdey. Zamawiajcy dostarczy rownie
liste uczestnikéw.
8.9. Uczestnikami szkolenia madpy¢ wytacznie osoby wskazane przez Zamaudago, lista
tych oséb zostanie dostarczona Wykonawcy po podipiganowy.
8.10.Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do kontroli sposobuzagjii przeprowadzonych
warsztatow szkoleniowych.
Wykonawca uwzgkdni w kosztorysie koszty transportu, noclegu orayzywienia dla
2 przedstawicieli Zamawiagego, tj. dla jednego przedstawiciela Zamaygego w kadym
szkoleniu.

9. _Ewaluacja warsztatéw szkoleniowych:

9.1. Po zakaczeniu warsztatbw szkoleniowych Wykonawca dokonaleacji danych
warsztatow szkoleniowych w oparciu o ankiety wypsete przez uczestnikOw warsztatow
szkoleniowych.

9.2. Ankieta ledzie zawierd pytania dotyczce aspektdw organizacyjnych warsztatow
szkoleniowych, jakéci prowadzonych warsztatow szkoleniowych, w tymydedce formy
warsztatow szkoleniowych, sposobu omowienia zagadrkwalifikacji treneréw i ich
przygotowania merytorycznego, ogemazliwosci wykorzystania zdobytej wiedzy w sposob
praktyczny, a take dalszych potrzeb szkoleniowych uczestnikow watégt szkoleniowych.
9.3. Wypetnione ankiety Wykonawca zanalizuje, a wynij &nalizy opracuje i detzy
do raportu z realizacji zamowienia.

9.4. Wykonawca przedstawi Zamawiagmu projekt ankiety ewaluacyjnej najpiej 3 dni
przed rozpoozxiem warsztatow szkoleniowych; Zamaw@j w ciagu 1 dnia roboczego,
liczac od daty otrzymania, zaakceptuje projekt ankietylaacyjnej lub zgtosi uwagi. W
przypadku uwag Wykonawca przedstawi wagei dwéch dni od dnia ich otrzymania
poprawiony projekt ankiety ewaluacyjnej do ponowalggeptacji przez Zamawiggjego

9.5. Wykonawca bdzie postpowat z danymi, o ktérych mowa w podpunktach lghdnie

z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych oagbb (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926 z pgn. zm.).

10. Za&wiadczenia potwierdzapce ukaiczenie warsztatow szkoleniowych:

10.1. Po zakaczeniu warsztatbw szkoleniowych Wykonawca eazly uczestnikom
.Zaswiadczenie o ukaczeniu szkolenia” potwierdzgge udziat w  warsztatach
szkoleniowych.

10.2. ,Zaswiadczenia o ukaczeniu szkolenia” musi zawigraastpujace informacje: img

i nazwisko uczestnika warsztatow szkoleniowych, ¢ datrodzenia, dat warsztatéw
szkoleniowych, liczb godzin warsztatbw szkoleniowych, zakres w jakimzeastnik
warsztatow szkoleniowych zostat przeszkolony, ra¥Wkonawcy, podpisy prowadeych,
logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznego, Uniogejskiej, Programu Operacyjnego

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI P
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ’;* ]




Kapitat Ludzki, Urzdu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubuskiego, prajekgstemowego
oraz informagj o wspotinansowaniu warsztatow szkoleniowych zdpejskiego Funduszu
Spotecznego.

10.3. Wykonawca przedstawi Zamawdagmu wzoér zéwiadczenia, najpiej 3 dni przed
rozpoczciem warsztatdéw szkoleniowych; Zamawi@j w ciagu 1 dnia roboczego, ligz od
daty otrzymania, zaakceptuje wzor lub zgtosi uwdiprzypadku uwag Wykonawca w
ciagu dwdch dni od dnia ich otrzymania przedstawi papony wzér zéwiadczenia do
ponownej akceptacji przez Zamaviicggo.

11. Raportowanie:

11.1. Wykonawca sporgzi raport z realizacji zamoOwienia, ktorykdzie zawierat opis
dziatar zrealizowanych przez Wykonawaev okresie ohjtym raportem, opis merytoryczny
przeprowadzonych warsztatow szkoleniowych orazianabynikow ankiet ewaluacyjnych

o ktérych mowa w punkcie 9.3.

11.2.Do raportu zostandolczone listy uczestnikow warsztatéw szkoleniowyciwzor
wypetnione ankiety ewaluacyjne.

11.3.Raport zostanie przygotowany wzyku polskim w wersji papierowej (3 egzemplarze)
oraz elektronicznej (przestane e-mailem oraz dostere na CD-ROM — w 1 egzemplarzu).
11.4. Wykonawca przygotuje raport, o ktérym mowa w puekcil.l zgodnie

z harmonogramem realizacji przedmiotu zamoéwien& pwniej niz 5 dni od zakaczenia
drugiego warsztatu szkoleniowego.

11.5.Na raporcie Wykonawca undi@ logotypy Europejskiego Funduszu Spotecznegoj Uni
Europejskiej, Programu Operacyjnego Kapitat LudzKyrzedu Marszatkowskiego
Wojewoddztwa Lubuskiego, projektu systemowego onaformacg o wspoffinansowaniu
warsztatow szkoleniowych z Europejskiego Fundugmiegznego.
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