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Kompetencje dla sektora finansowego
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Data publikacji -4 marca 2020 godz. 12:33

Stowarzyszenie Ostrowskie Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci i
SMG/KRC Poland Human Resources Region Potudniowy zapraszaja
wtascicieli, wspolnikow oraz pracownikéw z sektora finansowego do
udziatu w projekcie dofinansowanym z Unii Europejskiej. Jego gtownym
celem jest podniesienie kompetencji wsrod 466 z 518 pracownikéow mikro,
matych i srednich przedsiebiorstw sektora finansowego z obszaru Polski,
poprzez udzielenie wsparcia szkoleniowego.

Refundacji podlegac beda:

- ustugi szkoleniowe

- ustugi doradcze

wynikajgce z rekomendacji Sektorowej Rady ds. Kompetencji Sektora Finansowego.

Obszary tematyczne dla sektora finansowego:
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1. Stosowanie zasad cyberbezpieczenstwa w instytucji finansowej

2. Strategiczne wyzwania w sektorze spétdzielczym efektywnos¢, bezpieczehstwo i r
0zwW0j

3. Zarzadzanie zmiang, zarzadzanie projektami

4. Customer Experience/ Zarzadzanie doswiadczeniem klienta

5. Dziatalnos¢ bankowa w praktyce funkcjonowania bankéw spétdzielczych i rynku
posrednictwa finansowego

6. Analiza potrzeb klienta w swietle ustawy o dystrybucji ubezpieczen

7. Rozwéj kompetencji w obszarze doradztwa finansowego, zgodnie z wymogami M|
FID Il

8. Zarzagdzanie rozpatrywaniem reklamacji w dziatalnosci dystrybutora ubezpieczen
9. Budowanie i rozwéj wspétpracy z klientem firmy posrednictwa finansowego

10. Ryzyko operacyjne w banku spétdzielczym

11. Organizacja banku ze szczegbélnym zaakcentowaniem usytuowania stanowiska
compliance w strukturze organizacyjnej

12. Zarzadzanie ryzykiem kredytowym

13. Ryzyko kredytowe wynikajgce z inwestycji w instrumenty finansowe

14. Zarzadzenie konfliktem intereséw w swietle Ustawy o dystrybucji ubezpieczen
15. Restrukturyzacja klienta w sytuacji trudnej

16. Analiza finansowa banku spétdzielczego

17. Przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy

18. Ustawa o kredycie hipotecznym

Poziom refundacji:
Koszty bedg refundowane do wysokosci 80% w ramach pomocy de minimis po

przedstawieniu kompletu dokumentéw. Maksymalna wysokos$¢ dofinansowania dla
jednego przedsiebiorstwa/uczestnika projektu wynosi 6840 zt netto.

Szczegodtowe informacje o projekcie: _http://ocwp.org.pl/projekty-unijne/kompetencje-

dla-sektora-finansoweqgo/

Jak skorzystac z dofinansowania:

- wypetnij formularz rejestracyjny _https://www.parp.gov.pl/component/site/site/kom
petencje-dla-sektorow-formularz#formularz

* na podstawie dokumentéw aplikacyjnych komisja rekrutacyjna zweryfikuje
poprawnos¢ dokumentéw, potwierdzenie spetnienia kryteriéw kwalifikowalnosci i
dodatkowych punktéw. Na tej podstawie zostang stworzone listy rankingowe oraz
rezerwowe w ramach kazdej tury.

 podpisz umowy wsparcia

- skorzystaj z ustugi rozwojowej i zaptac fakture

- otrzymaj zwrot do 80%

Okres trwania projektu:
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01.01.2020 - 31.12.2022
Rekrutacja:

Rekrutacja do projektu ma charakter ciggty od 01.2020 do 10.2022, nabdér w 12
turach co 3 m-ce, 1 raz na kwartat. Przewidywana liczba os6b objeta wsparciem -
518, min 5% o0s6b z kazdego wojewddztwa.

Gdzie sie zgtosic¢?

- Stowarzyszenie Ostrowskie Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci, ul. Szkolna 24,
63-400 Ostréw Wikp.,

tel. 535 523 023, e-mail: agnieszka_poprawa@ocwp.org.pl

Uczestnicy z wojewddztw: dolnoslgskie kujawsko-pomorskie, lubuskie, t6dzkie,
opolskie, pomorskie, warminsko-mazurskie, wielkopolskie i zachodnio-pomorskie.

- SMG/KRC Poland Human Resources Region Potudniowy Sp. z 0.0, ul. 3 Maja 22,
40-096 Katowice,

tel. 32 203 74 54, e-mail: agnieszka_mitka@smgkrc.com

Uczestnicy z wojewddztw: lubelskie, matopolskie, mazowieckie, podkarpackie,
podlaskie, Slgskie i Swietokrzyskie.
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