Portal Wojewddztwa Lubuskiego

Lubuskie

\ Warte zachodu

Zawieszone loty na linii Zielona Gdra - Warszawa

Kategoria - Koronawirus
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Polskie Linie Lotnicze LOT zawieszaja od niedzieli na 10 dni loty na linii
Zielona Gora - Warszawa - Zielona Gora. Polski przewoznik poinformowat o
zawieszeniu wszystkich potaczen LOT wykonywanych z terenu Polski.
Decyzja zostata podjeta w zwiazku z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa
SARS-CoV-2.
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W zwigzku z decyzjg polskiego rzagdu o zawieszeniu miedzynarodowych potaczen
lotniczych, spowodowang rozprzestrzenianiem sie koronawirusa SARS-CoV-2, z
dniem 15 marca 2020 roku wszystkie potgczenia LOT-u wykonywane zarowno z
Polski, jak i z Wegier zostang wstrzymane na okres 10 dni - czytamy w komunikacie
PLL LOT. Oznacza to, ze wstrzymane zostajg nie tylko loty miedzynarodowe, ale
takze krajowe, w tym loty wykonywane z portu lotniczego Zielona Géra/Babimost.

Ogolne informacje dla pasazerow posiadajacych bilety
na loty od 15 marca do 27 marca 2020

Jesli posiadasz bilet na rejsy odwotane z powodu zamknietego miedzynarodowego
ruchu lotniczego w Polsce, zakupione najpdzniej 13 marca 2020 na rejsy
wykonywane przez Polskie Linie Lotnicze lot w terminie od 15 marca do 27 marca
2020, mozesz:

1. Bezptatnie zmienic¢ termin wylotu na podréze w terminie od 28 marca do 19
kwietnia w miare dostepnych miejsc.

Jesli pasazerowie chca zmieni¢ termin swojej podrézy od 20 kwietnia do 31 maja lub
17 pazdziernika do 30 grudnia, mogg to zrobi¢ w ramach dostepnosci klasy
rezerwacyjnej. Warunkiem zmiany jest zachowanie tej samej trasy i klasy
rezerwacyjne;.

Zmiany mozesz dokonac tylko na inne potgczenie wykonywane przez Polskie Linie
Lotnicze LOT, nie na rejsy typu code-share ani potagczenie innego przewoZznika.
Zmiana musi by¢ dokonana przed terminem rozpoczecia podrozy.

2. Uzyskac zwrot w postaci vouchera do wykorzystania na zakup nowego
biletu.

Voucher jest bezzwrotny. Mozliwa jest tylko wymiana go na bilet. Z vouchera
skorzystasz wymieniajgc go na bilet tylko w biurach wtasnych lotu (w Contact
Center, w kasach na lotnisku).

3. lub uzyskad catkowity zwrot srodkéow za zakup biletow.

W przypadku podrdzy nierozpoczetej zwracana jest cata wartos¢ biletu. Zwrot z
biletu czesciowo wykorzystanego nastapi w petnej kwocie za nieprzebyte odcinki
podrézy.

Wiecej informacji:

https://www.lot.com/pl/pl/procedura-zmian-zwrotow-biletow?fbclid=IwAROwWPsSFZjNV
qD2J709-QboTLgALrLVGCnG56bmt8RSqOIESGoEbaz261340
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