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Turystyczny Fundusz Gwrancyjny (TFG) uruchamia procedurę zwrotów wpłat za
imprezy turystyczne niezrealizowane z powodu działań wojennych na terytorium
Izraela. Od 12 października 2023 r. UFG
(Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny) przyjmuje od podróżnych oraz
organizatorów turystyki wnioski o zwrot pieniędzy. Ochrona funduszu
obejmuje wyłącznie imprezy turystyczne odwołane przed ich
rozpoczęciem (połączenie co najmniej dwóch różnych rodzajów usług turystycznych
na potrzeby tej samej podróży lub wakacji, np. przelotu i noclegu). Środki z TFP nie
są przeznaczone na zwrot wpłat za inne aktywności turystyczne, takie jak np.
przejazd autokarem, koleją czy transport lotniczy.

Numer  TFG infolinii to +48 22 53 96 100, od poniedziałku do piątku w godzinach
8.00-17.00. 

Więcej informacji  na stronie TFG TUTAJ
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