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Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego w Zielonej Gorze odnowit
certyfikat dla systemu zarzadzania jakoscia (1SO). Jest to narzedzie
umozliwiajace kazdej organizacji podnoszenie jakosci wytwarzanych
wyrobow /Swiadczonych ustug, poprzez ciagte doskonalenie metod i
sposobow dziatania. - Oznacza to, ze w sposob profesjonalny swiadczymy
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ustugi dla mieszkancow regionu lubuskiego. Dbamy, aby ich jakos¢ byta
coraz lepsza - podkresla marszatek Elzbieta Anna Polak.

System Zarzadzania Jakoscia (SZJ) zgodny z normg ISO 9001:2000 (ostatnia
nowelizacja ISO 9001:2015) zostat wdrozony w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Lubuskiego (UMWL) w roku 2004. Przygotowana zostata
dokumentacja systemowa, przeszkoleni pracownicy i auditorzy wewnetrzni SZJ, a
nastepnie zostat przeprowadzony audit certyfikujgcy przez niezalezng jednostke
certyfikujgcg. Kazdy certyfikat jakosci wazny jest 3 lata.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego w Zielonej Gérze byt
pierwszym urzedem marszatkowskim w kraju, ktory otrzymat certyfikat
jakosci dla systemu zarzadzania jakoscia, zgodnego z norma ISO
9001:2000.

Kazdego roku w okresie waznosci certyfikatu jednostka, ktéra przyznata certyfikat
jakosci przeprowadza audity nadzoru, ktére majg dostarczy¢ dowoddéw na to, ze
system dziata wtasciwie, jest doskonalony i zgodny z wymaganiami normy.

Ostatnie odnowienie certyfikatu jakosci odbyto sie w 2017 r., a przyznany

certyfikat na zgodnos¢ z norma I1SO 9001:2015 jest wazny do 5 czerwca
2020 r.
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